件名：【ご注文内容のご確認と修正のお願い】

株式会社〇〇御中

拝復　時節柄、貴社ますますご隆盛のこととお喜び申し上げます。
平素は格別のご高配を賜り、誠にありがとうございます。

さて、このたびは貴社よりご注文いただきました「エコスマート・充電式LEDランタン」30台の数量に関し、ご不便とご迷惑をおかけし、誠に申し訳なく存じます。
弊社にて注文履歴と出荷記録を詳細に確認させていただきましたところ、ご注文書には確かに「30台」と記載されており、弊社からもその数にて出荷を行っております。

しかしながら、貴社からのご連絡で数量に誤りがあるとご指摘いただきましたため、今一度ご注文書の控えと照合をお願い申し上げます。
もし数量の変更や追加注文、ご注文の取り消し等のご希望がございましたら、迅速にご相談に応じますので、お手数ですが早めにご連絡ください。

弊社としては、お客様のご意向に沿った対応を心掛けております。
何かご不明点やご要望がございましたら、どうぞ遠慮なくお問い合わせください。
今後とも引き続きご愛顧賜りますよう、お願い申し上げます。
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